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Gentile Cliente,

SECAB Società Cooperativa, incaricata del pubblico servizio per la fornitura di energia elettrica agli utenti 
della Maggior Tutela nei Comuni di Cercivento Paluzza, Ravascletto, Sutrio e Treppo Ligosullo, la infor-
ma che tale incarico terminerà il 31.03.2024.
Se la tipologia di servizio che rileva sulla bolletta è il seguente:

alla data del 31.03.2024 se non avrà ancora scelto il proprio fornitore sul Mercato Libero, la fornitura 
passerà automaticamente e senza alcuna interruzione al Servizio a Tutele Graduali dove le condizioni 
contrattuali ed economiche saranno definite da ARERA (Autorità di Regolazione per Energia Reti e Am-
biente) anche sulla base degli esiti di procedure di gare. 
La scelta di un nuovo fornitore sul Mercato Libero sia il passaggio al Servizio di Tutele Graduali  
escluderanno ogni rapporto con SECAB Società Cooperativa e l’Utente dovrà rivolgersi al fornitore indivi-
duato.
Potranno invece usufruire ancora del Servizio di Maggior Tutela e continuare ad avere rapporti diretti 
con la Cooperativa, i clienti vulnerabili quali:
•	 si	trovano	in	condizioni	economicamente	svantaggiate	(ad	esempio	percettori	di	bonus)
•	 versano	in	gravi	condizioni	di	salute	tali	da	richiedere	l’utilizzo	di	apparecchiature	me-
dico-terapeutiche	alimentate	dall’energia	elettrica	(oppure	presso	i	quali	sono	presenti	
persone	in	tali	condizioni)

•	 sono	soggetti	con	disabilità	ai	sensi	dell’articolo	3	legge	104/92
•	 hanno	un’utenza	in	una	struttura	abitativa	di	emergenza	a	seguito	di	eventi	calamitosi
•	 hanno	un’utenza	in	un’isola	minore	non	interconnessa
•	 hanno	un’età	superiore	ai	75	anni
I titolari di contratti di utenze domestiche nei Comuni sopra indicati, che attualmente sono in regime di 
Servizio di Maggior Tutela e che desiderano avere maggiori informazioni possono recarsi direttamente 
presso gli uffici di SECAB Società Cooperativa in:
Via Pal Piccolo 31
33026 PALUZZA (UD) 
oppure chiamare il numero 0433/775173 (1) Sportello Clienti.

Paluzza, 30 novembre 2023
 
 Ennio Pittino
 Presidente del Consiglio di Amministrazione

FATTURA n. XX.XXX linea XX del XX/XX/XXXX


